
























































Privacy Surveillance CCTV Mass surveillance
CCTV use. Another aspect emphasised is for organisations such as local authorities, the police,
commercial CCTV installers, private sector bodies and regulators to work together to make better use
of CCTV footage and camera networks.
By bringing together all the elements relating to camera surveillance in one coherent initiative, this
could be the world’s most coherent camera governance regime – one that applies also to body­worn 
video cameras, Automatic Number Plate Recognition (ANPR) cameras, and aerial drones.
But the strategy has limitations. First, not all cameras are bound by the regulations – those in
residential and commercial properties are not covered, nor those operated by the NHS. Such operators
are asked to become “voluntary adopters” of the code. Second, there are questions over whether the
commissioner has the power to enforce his regulations on providers, and what the consequences
would be for failing to do so – there are no obvious penalties that can be imposed by the
commissioner. Third, as there is also an information commissioner who has jurisdiction in this area
and it’s not always clear who has primary authority relating to cameras regulation.
While the publication of the strategy demonstrates that there will be more concerted efforts to govern
how CCTV is used in the future, we cannot ignore that at the same time technology is constantly
moving on. We are likely to see a proliferation of body cameras worn by public servants and
surveillance cameras combined with sophisticated processing software that will allow face 
recognition, people tracking, and even behaviour recognition.
In the future, surveillance camera processes will become more opaque, more sophisticated, and
potentially integrated with data from a variety of sources, including social media, meaning decisions
about who to survey and who determines intensive surveillance will be determined by big data and
algorithms. Any regulatory framework that does not or cannot keep up with the pace of change will
soon become worthless.
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